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The below charges are exclusive of 5% VATالرسوم المذكورة أدناه لا تشمل 5% ضريبة القيمة المضافة

Account Services Biz Smart Biz Edge Biz 360 خدمات الحسابات

Minimum monthly average balances (per month) - D 50,000 D 350,000 الحد الأدنى لمتوسط الرصيد الشهري )لكل شهر(

Monthly Service Charges D 500 - - الرسوم الشهرية للخدمات

Service Charges for Accounts Below Minimum 
Monthly Average Balances (For Accounts with no 
credit Facility)

- D 250 D 250
رسوم الخدمة على الحسابات التي يقل متوسط رصيدها 

الشهري عن الحد الأدنى )للحسابات غير المرتبطة بتسهيلات 
ائتمانية(

Balance Confirmation Letter (per letter) D 300 D 250 D 150 خطاب تأكيد الرصيد )لكل خطاب(

Issuance of liability/No liability letter (per letter) D 1200 D 1000 D 1000 إصدار شهادة مديونية )لكل خطاب(

Monthly e-statement of account مجاناًً
Free كشف الحساب الإلكتروني الشهري

Monthly Physical Statement of account delivered to 
PO Box Address D 200 D 50 D 50

كشف الحساب الورقي الشهري الذي تم إرساله إلى عنوان 
صندوق البريد

Adhoc Physical Statement of account on request per 
cycle (per month) requested at branch D 200 D 100 D 75

كشف حساب إضافي عن كل دورة )شهرياًً( عند الطلب من 
الفرع

Cheque book-50 leafs
2 درهم لكل ورقة

AED 2 per leaf
1  درهم لكل ورقة

AED 1 per leaf

دفاتر شيكات مجانية غير 
محدودة

Unlimited Free 
Cheque Book

دفتر شيكات - 50 ورقة

Cheque book customized يتم تحديدها وفقاًً لطلب العميل
As per arrangement دفتر شيكات مصمم حسب الطلب

Over the counter AED cash deposits/withdrawals per 
month

 بلا معاملات مجانية
0 Free 

Transactions

عمليتين مجاناًً
2 Free 

Transactions

10 عمليات مجانية 
10 Free 

Transactions

عمليات الإيداع/السحب النقدي بالدرهم الإماراتي عبر 
الفروع – مجاناًً شهرياًً )ضمن الحد المسموح(

Over the counter AED cash deposits/withdrawals 
over applicable transactions per month- Charges per 
transaction

D 200 D 100 D 50
رسوم عمليات الإيداع/السحب النقدي بالدرهم الإماراتي عبر 

الفروع بعد تجاوز عدد العمليات المسموح بها شهرياًً )لكل 
عملية(

Fee for issuance of certificate of formation 
of new companies

%1 من قيمة الشهادة، بحد 
أدنى 500 درهم

1% of certificate value, 
subject to minimum of

 AED 500

%0.10 من قيمة 
الشهادة، بحد أدنى 

500 درهم

0.10% of certificate 
value, subject to 

minimum of
AED 500

%0.10 من قيمة 
الشهادة، بحد أدنى 500 

درهم

0.10% of certificate 
value, subject to 

minimum of
AED 500

رسوم إصدار شهادة تأسيس شركة جديدة

Courier charges

المحلي: 150 درهم
الدولي: 300 درهم

Local: AED 150 
International: 

AED 300

المحلي: 100 درهم
الدولي: 250 درهم

Local: AED 100 
International:        AED 

250

المحلي: 100 درهم
الدولي: 250 درهم

Local: AED 100 
International: 

AED 250

رسوم البريد السريع

DDA return 
(per DDA) D 500 D 250 D 150

رسوم تفويض الخصم المباشر المرتجع
)لكل تفويض خصم مباشر(

Domestic Transfer-Manual 
(per transaction) D 100 D 100 D 50

التحويل المحلي - داخل دولة الإمارات العربية المتحدة - من 
خلال الفرع )لكل معاملة(

Domestic Transfer-Online 
(per transaction) D 50 D 50 مجاناًً

Free
التحويل المحلي - داخل دولة الإمارات العربية المتحدة - عبر 

الانترنت

Own account transfer within bank - Manual 
(per transaction) D 10 D 10

حتى 4 عمليات مجانية 
شهرياًً، وتُُستوفى رسوم 
قدرها 10 دراهم لكل 

عملية إضافية. 

Up to 4 free per 
month additional 
charges at AED10

التحويل بين حساباتك ضمن البنك - من خلال الفرع )لكل 
معاملة(

Own account transfer within bank - Online مجاناًً
Free التحويل بين حساباتك ضمن البنك - عبر الانترنت

Account Services Biz Smart Biz Edge Biz 360 خدمات الحسابات

International Transfers - Manual 
(per transaction) D 125 D 100

حتى عمليتين مجاناًً شهرياًً 
– 50 درهماًً كل معاملة 

إضافية – 100 درهم. 

Up to 2 transactions per 
 month – AED 50
 Each additional 
 transaction – 

 AED 100

 التحويلات الدولية - من خلال الفرع
)لكل معاملة(

International Transfers - Online (per transaction) D 50 D 50
مجاناًً

Free
التعديل على التحويلات )لكل معاملة(

Amendment to transfers (per transaction) D 75 D25 D 25 التعديل على التحويلات )لكل معاملة(

Swift messages copy - Manual (per copy) D 20 D10 - نسخة عن رسائل سويفت - من خلال الفرع )لكل نسخة(

Swift copy - online مجاناًً
Free نسخة عن سويفت  عبر الانترنت

Bill payment - Online مجاناًً
Free دفع الفواتير - عبر الانترنت

Clearing cheques مجاناًً
Free مقاصة شيكات

Cheques sent for collection (per cheque currency 
other than Dirhams).

0.131% من مبلغ الشيك مع مراعاة حد أدنى 100 درهم
0.131% of cheque amount subject to minimum of AED 100

الشيكات المرسلة للتحصيل
)لكل شيك بعملة غير الدرهم(

Inward Cheque Returns (Inward clearing return, ON 
US inward return and Special clearing Inward return) 
- per cheque

D 150
إرجاع الشيكات الواردة )إرجاع المقاصة الواردة، وإرجاع 

الشيكات المسحوبة على البنك نفسه
 وإرجاع المقاصة الخاصة الواردة( - لكل شيك

Outward return charges (Outward clearing return and 
outward collection return) - per cheque D 100 D 100 D 10

رسوم الإرجاع الصادر )عائد المقاصة الصادرة وعائد التحصيل 
الصادر( - لكل شيك

Stop Payment (Per Transaction) D 100 أمر عدم السداد )للأمر(

Special Clearing charges Outward - per transaction. D 210 D 210 D 50 رسوم المقاصة الخاصة الصادرة - لكل معاملة

Collection Charges (Dirhams cheque collection) - per 
transaction D 50 رسوم التحصيل )تحصيل شيكات بالدرهم( - لكل معاملة

Managers cheque (per cheque) D 30 D 30

عمليتان مجاناًً شهرياًً – 
30 درهماًً لكل عملية 

إضافية. 

2 free per month – 
Additional AED 30

إصدار شيك المدير )لكل شيك(

Swift tracers/reminders (per swift message) D 75 D 75 D 25 تتبع / متابعة سويفت )لكل رسالة سويفت(

Standing Instructions- Set-up/Amendment/
Cancellation - manual (per Standing Instruction) D 50 D 50 مجاناًً

Free
تعليمات دائمة - إنشاء / تعديل / إلغاء - من خلال الفرع 

)لكل واحدة من التعليمات الدائمة(

Standing Instructions-Set-up/Amendment/
Cancellation-Online (per Standing Instruction)

مجاناًً
Free

تعليمات دائمة - إنشاء / تعديل / إلغاء - عبر الانترنت )لكل 
واحدة من التعليمات الدائمة(

Standing instructions failure due to insufficient funds 
(per transaction) D 50

عدم تنفيذ التعليمات الدائمة بسبب عدم كفاية الأموال 
)لكل معاملة(

Inward Transfer in FCY currency (per transaction) D 30 D 30 مجاناًً
Free التحويل الوارد بالعملات الأجنبية

PDC warehousing per instrument D 15 إيداع شيكات مؤجلة )لكل أداة(

PDC withdrawal/extension of PDC 
(per instrument) D 100 سحب / تمديد الشيكات المؤجلة )لكل شيك(

Stop payment-PDC (per instrument) D 100 إيقاف الدفع - شيك مؤجل )لكل شيك(

PDC warehousing report (per report) D 25 تقرير الشيكات المؤجلة )لكل تقرير(

Valid Trade License not provided in 30 days 
after expiry (per month) D 300

 عدم تقديم رخصة تجارية سارية خلال 30 يوماًً
من تاريخ انتهاء الرخصة التجارية

جدول رسوم بنك أم القيوين للخدمات المصرفية للشركات
اعتباراًً من 1 سبتمبر 2026

NBQ Schedule of Charges for Wholesale Banking Division
Effective 1st September 2026


