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 (للمواطنين الإماراتيين والوافدينلقرض الشخصً )ل بٌان الحقائق الرئٌسٌة
Key Facts Statement – Personal Loan (for UAE Nationals and Expatriates) 

National Bank of Umm Al Qaiwain’s Personal Loan is 
designed to assist you in meeting your personal needs at 
competitive rates.  
This Key Facts Statement (KFS) provides summarized 
indicative information about the personal loan interest 
rate, fees, and charges. For detailed terms, please refer to 
the final offer letter. 
The rate of interest mentioned below is a reference rate 
and does not constitute the final offering. 
You may use this document for a comparison of personal 
loan products offered by other banks.  

 تلبٌة فً لمساعدتك مصمم الوطنً القٌوٌن أم بنك من الشخصً القرض
  تنافسٌة. بأسعار الشخصٌة احتٌاجاتك

 
 حول إرشادٌة موجزة بمعلومات هذا (KFS) الأساسٌة الحقائق بٌان ٌزودك

 على للحصول والتكالٌف. والرسوم الشخصً القرض على الفائدة سعر
 النهائً. العرض طابخ إلى الرجوع ٌرجى التفصٌلٌة، الشروط

 
 النهائً. العرض ٌشكل ولا مرجعً سعر هو أدناه المذكور الفائدة معدل

 
ٌمكنك استخدام هذا المستند لمقارنة منتجات القروض الشخصٌة التً تقدمها 

  البنوك الأخرى.

Product Information معلومات المنتج 

Loan Type: Personal Loan 
 
  Available for: (Salaried) UAE Nationals and 

Expatriates 
  Loan Currency: AED 
  Maximum Loan Amount: Up to AED 5,000,000 

(UAE Nationals) & AED 1,000,000 (Expatriates) 
  Loan Period: Max 5 Years (UAE Nationals employed 

by Ministry of Defense) & 4 Years (for all) 
  Age: Min 21 Years (UAE Nationals) & 25 Years 

(Expatriates) 
  Max 70 Years (UAE Nationals) & 60 Years 

(Expatriates) 
  Minimum Monthly Salary: AED 7,000 (UAE 

Nationals) AED 10,000 (Expatriates) 
  Life Insurance: Mandatory (Monthly premium is 

borne by the bank) 
 
  Indicative -Interest Rate (Fixed): Starting from 

6.80% up to 11.25% on reducing balance per annum.   
 
  Indicative - Annualized Percentage Rate (APR):  

Starting from 8.78% up to 13.26%. APR is a reference 
rate, which includes applicable interest, fees and 
charges of the product, expressed as annualized rate. 

 
  Loan Repayment: 

Your loan repayment is in Equated Monthly 
Installment (EMI). EMI is calculated by adding the 
principal loan amount with total interest and dividing 
this sum by the number of monthly repayments. 

 
 
 
 

 شخصً قرض القرض: نوع
 

 والوافدٌن المتحدة العربٌة الإمارات دولة مواطنً )براتب( لـ: متاح 

 إماراتً درهم القرض: عملة 

 إماراتً درهم 5,000,000 إلى ٌصل القرض: لمبلغ الأقصى الحد 
 إماراتً درهم 1,000,000و المتحدة( العربٌة الإمارات دولة )مواطنً

 )الوافدٌن(

 فً العاملٌن الإماراتٌٌن )للمواطنٌن أقصى كحد سنوات 5 القرض: مدة 
 )للجمٌع( سنوات 4و الدفاع( وزارة

 :و المتحدة( العربٌة الإمارات دولة )مواطنً سنة 21 الأدنى الحد العمر 
 )الوافدٌن( سنة 25
 60 و المتحدة( العربٌة الإمارات دولة )مواطنً سنة 70 الأقصى الحد
 ()الوافدٌن سنة

 للمواطنٌن إماراتً درهم 7,000 الشهري: للراتب الأدنى الحد( 
 )للوافدٌن( إماراتً درهم 10,000 الإماراتٌٌن(

 الشهري( القسط البنك )ٌتحمل إلزامً :الحٌاة على التأمٌن  
 

 إلى وٌصل %6.80 من ٌبدأ )الثابت(: الفائدة سعر – إرشادٌة 
   سنوٌاً. المتناقص الرصٌد على 11.25%

 

 السنوي النسبة معدل – ديإرشا (APR:)  
 معدل هو السنوٌة الفائدة معدل %.13.26 إلى وتصل %8.78 من تبدأ

 معبرًا المنتج، على المطبقة والتكالٌف والرسوم الفوائد ٌتضمن مرجعً،
 السنوي. بالمعدل عنه

  القرض: سداد 
(. EMIٌتم سداد القرض الخاص بك على شكل أقساط شهرٌة متساوٌة )

احتساب القسط الشهري عن طرٌق إضافة مبلغ القرض الأصلً مع ٌتم 
 إجمالً الفائدة وتقسٌم هذا المبلغ على عدد الأقساط الشهرٌة.

 

Fees & Charges الرسوم والتكالٌف 

  Loan Processing Fee:1.05% of the loan amount 
(inclusive of VAT) (Min AED 525 - Max AED 2,625) 
(Non-refundable) 

 
  Early / Final Settlement Fee: 1.05% of the 

outstanding balance (inclusive of VAT) Maximum AED 
10,500 

 

 القٌمة ضرٌبة )شاملة القرض مبلغ من %1.05:القرض معالجة رسوم 
 )غٌر درهم( 2,625 الأقصى الحد - درهم 525 الأدنى )الحد المضافة(

 للاسترداد( قابلة
 

 شامل المستحق الرصٌد من %1.05 :النهائٌة المبكرة/ التسوٌة رسوم( 
 درهم 10,500 أقصى بحد المضافة( القٌمة ضرٌبة
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  Partial Settlement Fee:1.05% of the prepaid amount 
(inclusive of VAT), maximum of AED 10,500 

 
  Delayed Payment Penal Interest Charges: 2.10% of 

the delayed amount (inclusive of VAT) Min. AED 
52.50 Max. AED 210 

 
 Credit Life Insurance: Applicable 

 المدفوع المبلغ من %1.05 :الجزئٌة التسوٌة رسوم  ً  )شاملاً  مقدما
 إماراتً درهم 10,500 أقصى بحد المضافة(، القٌمة ضرٌبة

 

 المتأخر المبلغ من %102. :السداد تأخٌر على الجزائٌة الفائدة رسوم 
 إماراتًٌا درهمًا 52.50 الأدنى. الحد المضافة( القٌمة ضرٌبة )شاملاً 

 درهم 210 أقصى. كحد
 

 مُطبقالتأمٌن الائتمانً على الحٌاة : 

Sample Illustration (for reference purpose only) * *)نموذج توضٌحً )لغرض مرجعً فقط 

Loan Amount: AED 100,000 
 
Loan Period :48 months 
 
Interest Rate: 6.80% per annum (reducing balance) 
 
Indicative Annual Percentage Rate (APR): 7.35% 
(Based on Reducing interest rate of 6.80%, and 
processing fee of 1.05%) 
 
Total Interest Amount: AED 14,498/- (computed based 
on reducing interest rate). 
 
Total Repayment Amount: AED 114,498/- 
 
Approx. Equated Monthly Installment (EMI) – AED 
2,386 
 
Early Settlement Example 
Outstanding Principal Amount: AED 60,000 
Early Settlement Fee of 1.05%: AED 630 
 

 إماراتً درهم 100,000 :القرض مبلغ
 

 شهراً  48 : القرض فترة
 

 المتناقص( )الرصٌد سنوٌاً  %6.80 :الفائدة معدل
 

 متناقص فائدة معدل أساس على) % 7.35 : السنوٌة المئوٌة النسبة معدل
 %(1.05 بنسبة معاملة ورسوم %6.80 بنسبة

 
 معدل على استناداً  )تحسب إماراتٌاً درهمًا 14,498 -:/الفائدة مبلغ إجمالً

 المتناقصة(. ائدةالف
 

 إماراتً درهم 114,498-:/السداد مبلغ إجمالً
 
 إماراتً درهم – 2,386 المعادل: التقرٌبً الشهري القسط 
 

 المبكرة التسوٌة مثال
 إماراتً درهم 60,000 :المستحق الأساسً المبلغ

 درهماً إماراتٌاً  030%: 1.01بنسبة  رسوم التسوٌة المبكرة

Other Important Information معلومات مهمة أخرى 

 
 All charges and fees are inclusive of value added tax 

(VAT). For full and latest fees & charges and other 

product details please visit our website www.nbq.ae 

 

• The issuance of your loan is subject to credit approval. 

The Bank reserves the right, at its sole discretion, to 

approve or decline your loan application based on your 

credit profile and affordability assessment. The loan 

amount and interest rate you are eligible for may differ 

from the example provided above. Please refer to the 

loan agreement for the final terms of your finance 

facility. 

• You have the right to withdraw or cancel the contract 

within 5 business days from the date of signing, unless 

you waive this right in writing. 

• The Bank reserves the right to make permissible 

changes to the Terms and Conditions. You will be given 

60 calendar days' notice before such changes are 

implemented. 

• For further clarification or if you do not accept the new 

or modified Terms and Conditions, please visit your 

nearest branch within the specified period or call us at 

 

مٌع الرسوم والتكالٌف تشمل ضرٌبة القٌمة المضافة. لمعرفة أحدث الرسوم ج• 

والتكالٌف وتفاصٌل المنتجات الأخرى، ٌرجى زٌارة موقعنا الإلكترونً 

www.nbq.ae 

ٌخضع إصدار القرض الخاص بك لموافقة الائتمان. ٌحتفظ البنك، وفقاً • 

بالحق فً الموافقة على/ رفض طلب القرض الخاص بك بناءً لتقدٌره الخاص، 

على ملفك الائتمانً وتقٌٌم القدرة على السداد.  قد ٌختلف مبلغ القرض التً 

تكون مؤهلاً له وسعر الفائدة عن المعروض فً المثال الموضح أعلاه. ٌرجى 

خاص الرجوع إلى اتفاقٌة القرض لمعرفة الشروط النهائٌة للتسهٌل المالً ال

 بك.

أٌام عمل من تارٌخ توقٌع العقد ما لم  1ٌحق لك سحب أو إلغاء العقد خلال • 

 تتنازل عن هذا الحق كتابٌاً.

ٌحتفظ البنك بالحق فً إجراء تغٌٌرات مسموح بها على الشروط والأحكام. • 

 ٌومًا تقوٌمٌاً من تنفٌذ هذه التغٌٌرات. 00سٌتم إعطاؤك إشعارًا قبل 

إلى مزٌد من التوضٌح أو فً حالة عدم قبولك للشروط  إذا كنت بحاجة• 

والأحكام الجدٌدة/المعدلة، ٌرجى التواصل مع أقرب فرع خلال الفترة المحددة 

 .000101010أو الاتصال بنا على 

أو  000101010إذا كان لدٌك شكوى/اقتراح، ٌرجى الاتصال بنا على •  •

http://www.nbq.ae/
http://www.nbq.ae/
http://www.nbq.ae/
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600565656. 

• If you have a complaint/suggestion, please call us on 
600565656 or send your complaint at 
customercare@nbq.ae. We will respond to all 
complaints within 10 working days. 

بالرد على . وسنقوم customercare@nbq.aeإرسال شكواك على 

 أٌام عمل. 10جمٌع الشكاوى خلال 

Disclaimer تنوٌه 

The information in this Key Facts Statement does not 

constitute the full terms of the contract. This document 

has been compiled to summarize the key features of the 

specific products referenced, ensuring the customer's 

understanding of the products, services, and associated 

risks before their application for a credit facility is 

processed. It does not represent an offer or solicitation to 

engage with any specific product. Any decision to avail 

oneself of the products and services of NBQ should be 

based on the customer's independent analysis of the 

information contained in the offering documents and other 

legal documents. 

المعلومااااااااات الااااااااواردة فااااااااً بٌااااااااان الحقااااااااائق الأساسااااااااٌة هااااااااذا لا تمثاااااااال 

وقااااااد جمعاااااات المعلومااااااات الااااااواردة  فااااااً هااااااذا الشااااااروط الكاملااااااة للعقااااااد. 

المسااااااااتند بهاااااااادف تلخااااااااٌص المٌاااااااازات الرئٌسااااااااٌة للمنتجااااااااات المحااااااااددة 

المشاااااااار إلٌهاااااااا لتأكٌاااااااد فهااااااام العمٌااااااال للمناااااااتج والخااااااادمات والمخااااااااطر 

المرتبطااااااة بهااااااا قباااااال معالجااااااة طلااااااب العمٌاااااال للحصااااااول علااااااى تسااااااهٌل 

ائتمااااااانً. ولا تشااااااكل عرضًااااااا أو طلباااااااً للتعاماااااال فااااااً أي منااااااتج معااااااٌن. 

ب أن ٌسااااااتند أي قاااااارار للاسااااااتفادة ماااااان منتجااااااات وخاااااادمات بنااااااك أم ٌجاااااا

القٌاااااااوٌن الاااااااوطنً إلاااااااى تحلٌااااااال مساااااااتقل ٌجرٌاااااااه العمٌااااااال للمعلوماااااااات 

 الواردة فً مستندات العرض والمستندات القانونٌة الأخرى.

 

 

Warning تحذٌر 

1. You may have to pay charges if you pay off a loan 

early. 

2. Refinancing your loans may take longer to pay off 

than your previous loan and may result in paying 

more in interest. 

3. Any default in the timely repayment of your loan 

may affect your credit rating, resulting in your 

inability to access further facilities from NBQ as 

well as from all banks in the UAE. 

4. If you fail to meet your obligations as per the 

agreed Terms and Conditions, there may be 

adverse implications, including but not limited to 

penalties, collection measures and legal action. 

5. If your income levels deteriorate or if you declare 

a liability after the loan has been approved, 

causing your debt burden to be higher than your 

affordability or regulatory threshold, the Bank will 

not be under any obligations to restructure the 

facility or any other relief pertaining to its 

facilities. You will continue to remain liable 

towards repayment obligation as per agreed terms 

and conditions. 

6. Any other accounts you have with the Bank may 

be used to set off against amounts owed under 

your personal loan. 

7. Should there be any inconsistency between the 

Arabic and English texts, the Arabic text shall 

prevail. 

 
 
 

 قد ٌتعٌن علٌك دفع الرسوم إذا قمت بسداد القرض مبكرًا. .1

قد تؤدي إعادة تموٌل قروضك إلى زٌادة فترة قرضك السابق وقد   .2

 ٌترتب علٌها دفع فائدة إضافٌة.

قرضك فً الوقت المحدد على تصنٌفك  قد ٌؤثر أي تقصٌر فً سداد .3

الائتمانً، مما ٌؤدي إلى عدم قدرتك على الاستفادة من أي تسهٌلات 

أخرى من بنك أم القٌوٌن الوطنً وكذلك جمٌع البنوك فً دولة 

 الإمارات العربٌة المتحدة.

إذا لم تفً بالتزاماتك وفقًا للشروط والأحكام المتفق علٌها، فقد تكون  .4

بٌة، بما فً ذلك على سبٌل المثال لا الحصر الغرامات هناك آثار سل

 وإجراءات التحصٌل والإجراءات القانونٌة.

إذا تعثرت مستوٌات دخلك أو فً حال إعلانك بمدٌونٌة بعد الموافقة  .5

على القرض، مما تسبب فً أن ٌكون عبء دٌنك أعلى من قدرتك على 

مًا بإعادة هٌكلة السداد أو الحد التنظٌمً، فلن ٌكون البنك تحت ملز

التسهٌل أو أي إعفاء آخر متعلق بتسهٌلاته. ستظل مسؤولاً عن 

 التزامات السداد وفقًا للشروط والأحكام المتفق علٌها.

ٌمكن استخدام أي حسابات أخرى لدٌك مع البنك لإجراء مقاصة مقابل  .6

 المبالغ المستحقة بموجب قرضك الشخصً.

ص الإنجلٌزي، ٌعُتمد العربً والنفً حالة وجود أي تناقض بٌن النص  .7

 .النص العربً
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Marketing and Promotional - Communication  للتسوٌق والتروٌج -التواصل  

I agree to receive promotional/marketing/products 
communication from NBQ. 
 
Yes                            No   

من بنك أم  اتتروٌجٌة / تسوٌقٌة / خاصة بالمنتج أوافق على تلقً اتصالات
 .الوطنً القٌوٌن

 
 لا                          نعم
 

 
Preferred mode of communication (if yes) 
 
Email        SMS   
 

 (نعم الاتصال المفضلة  )إذا طرٌقة
 

 الرسائل القصٌرة                          البرٌد الإلكترونً  

 

 أقر بموجب هذا بأننً قد قرأت وفهمت محتوٌات بٌان الحقائق الرئٌسٌة هذا.
I hereby acknowledge that I have read and understood the contents of this Key Facts Statement. 

 

 

 
Customer Name 

  
 اسم العمٌل

 
Mobile Number 

  
المحمول رقم الهاتف  
 

 
Email Address 

  
البرٌد الالكترونًعنوان   

 
 

Date 
  

 التارٌخ

 
Customer 
Signature 

 
 

 توقٌع العمٌل

 
BM/RM signature 

  
 توقٌع مدٌر الفرع/ مدٌر الحساب
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