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 (للمواطنین الإماراتیین)   لسحب على المكشوفل بیان الحقائق الرئیسیة 
Key Facts Statement – Overdraft (For UAE Nationals) 

 
حـول میـزات ورسـوم مختصـرة  لك بیان الحقائق الرئیسیة معلومـات أساسـیة  یقدم  

ولا یشــكل مرجعــي معــدل الفائــدة المــذكور أدنــاه ھــو معــدل و التســھیل، وتكــالیف 
 النھائي.  العرض  

 
 

یجوز للعمیل استخدام ھذا المستند للمقارنة مـع تسـھیلات السـحب علـى المكشـوف 
 والخدمات المرتبطة بھا التي تقدمھا البنوك الأخرى.  

 

 
Key Facts Statement provides you with summarized 
necessary information about the features, fees, and 
charges of the facility. The rate of interest mentioned 
below is a reference rate and does not constitute the 
final offering. 
The customer may use this document to compare the 
overdraft facility and the associated services offered by 
other banks.  
 

 Product Information معلومات المنتج 
 *الحد الاقصى للتمویل

الحد الاقصى لمبلغ السحب على   مدة الخدمة  
 المكشوف  

 X  1الراتب   سنوات  3إلى  ةمن سن
  X  2الراتب   سنوات فما فوق  3

Maximum Finance* 
Length of service Maximum OD Amount  
1 to <3 years One time Salary 
3 years & above Two times Salary   

 
 :حد السحب على المكشوف

حتى ضعفي الراتب الشھري. إذا كان العمیل لدیھ قرض شخصي مع البنك، یجب  
  15أن یكون مبلغ حد السحب على المكشوف والقرض الشخصي في حدود  

ضعف الراتب للعملاء   20لموظفي وزارة الدفاع وضعف الراتب الشھري  
 . الاخرین

 
 

 :مدة السحب على المكشوف
الموافقة   الذي یفي لمطالب سیخضع التجدید لأداء الحسابو ، شھر 12صالح لمدة 

 . المطلقالائتمانیة وفقاً لتقدیر البنك 
 

 :ثابت –سعر الفائدة 
الفائدة فقط عن الفترة التي فیھا یسُتخدم  قید(یتم   اً سنویمتناقص % 18% إلى 15

 تسھیل السحب على المكشوف) 
 
 

 APR):معدل النسبة السنوي الإرشادي ( 
. (بافتراض أن مبلغ السحب على المكشوف یبلغ  %19.05إلى  16.05%

درھم، والاستخدام الكامل على مدار العام ودفع الفائدة في المواعید   20,000
وعدد الأیام   مبلغ المحددة). سیختلف معدل الفائدة السنویة الفعلي بناءً على 

 .المستخدم 
 
 
معدل الفائدة السنویة ھو معدل مرجعي یتضمن الفائدة المطبقة ورسوم وتكالیف   

 المنتج ویعُبرعنھ كمعدل سنوي. 
 
 

 :الضمان
تخصیص وتحویل الراتب وأي مصدر دخل آخر یمكن التحقق منھ ومكافآت نھایة  

 الخدمة. 
 
 
 

 
Overdraft Limit:  
Up to 2 times of monthly salary. If a customer has a 
personal loan with the Bank, the sum of overdraft limit 
and personal loan should be within 15 times of monthly 
salary for employees of Ministry of Defense and 20 
times for others. 
 
Overdraft Period:  
Valid for 12 months. The renewal will be subject to 
satisfactory account performance and credit approval at 
the Bank’s sole discretion. 
 
Indicative Interest Rate – Fixed:  
15% to 18% (reducing balance) per annum (Interest is 
only charged for the period when the Overdraft facility is 
used). 
 
Indicative Annual Percentage Rate (APR): 
16.05% to 19.05%. (Assuming overdraft amount of AED 
20,000, full utilization throughout the year and timely 
payment of interest on due dates). Actual APR will vary 
based on the amount and number of days facility was 
utilized. 
 
APR is a reference rate, which includes applicable 
interest, fees, and charges of the product, expressed as 
an annualized rate.  
 
Security: 
Assignment & Transfer of Salary, any other verifiable 
source of income & End of Service Benefits. 
 
 
 



 
 

مرخص من قبل مصرف دولة الإمارات العربیة المتحدة المركزيھو بنك بنك أم القیوین الوطني ش.م.ع.                         
National Bank of Umm Al Qaiwain P.S.C., Licensed by Central Bank of the UAE 

 
 

 

 Fees & Charges والتكالیف الرسوم  
حسب جدول الرسوم والتكالیف یرجى زیارة موقعنا الالكتروني   •

www.nbq.ae 
• As per the schedule of fees & charges please visit 

our website www.nbq.ae 

  Sample Illustration مرجعي فقط)  ض(لغر  توضیحينموذج 
(For reference purpose only) * 

 درھم    10,000 - المبلغ المستخدم
 

 متناقص  %15  -اً معدل الفائدة سنوی
 

 أیام  10 - الفترة المستخدمة (بعدد الأیام)
 

 درھم   41.10 - إجمالي مبلغ الفوائد
 

   X)  365%/ 15معدل الفائدة (  X) 10,000مبلغ السحب على المكشوف (
 أیام)  10الفترة المستخدمة (

Utilized Amount - AED 10,000 
 

Interest Rate per annum - 15% reducing.  
 

Utilized Period (in number of days) - 10 days. 
 

Total Interest Amount - AED 41.10  
 

OD Amount (10,000) X Interest Rate (15%/365) X 
Utilized Period (10 days) 

 Other Important Information أخرىمھمة معلومات  
ــوم  • ــع الرسـ ــالیف جمیـ ــافة. والتكـ ــة المضـ ــریبة القیمـ ــاملة ضـ ــة شـ لمعرفـ

یرجـــــى زیـــــارة موقعنـــــا الالكترونـــــي والتكـــــالیف، أحـــــدث الرســـــوم 
www.nbq.ae 

 
ــنح  • ــھیلات مـ ــحب تسـ ــوف السـ ــى المكشـ ــع علـ ــان، تخضـ ــة الائتمـ  لموافقـ

ا لتقــدیره  ــً ــتفظ البنــك وفق ــق یح ــب تســھیلات المطل ــي رفــض طل بــالحق ف
ــى  ــاءً عل ــى المكشــوف، بن ــى الســحب عل ــدرة عل ــیم الق ــاني وتقی ــك الائتم ملف

ــالیف ــل التك ــق  تحم ــذي یح ــوف ال ــى المكش ــحب عل ــغ الس ــف مبل ــد یختل وق
ــدة المعروضــة عــن  ــھ وســعر الفائ ــك الحصــول علی ــاءً المــذكور  ل أعــلاه بن

علــى ملفــك الائتمــاني أو بســبب تغییــر فــي المعلومــات المقدمــة. یرجــى 
ــروط  ــى الشـ ــول علـ ــھیلات للحصـ ــرض التسـ ــاب عـ ــى خطـ ــوع إلـ الرجـ

 النھائیة للتسھیلات المالیة الخاصة بك.
 
أیــام عمــل مــن  5ون ضــلــدیك الحــق فــي ســحب أو إلغــاء العقــد فــي غ •

 تاریخ توقیع العقد مالم تكن قد تنازلت عن ھذا الحق كتابیاً.
 
ــاً لتقــدیره  • ــك مــن وقــت لآخــر، وفق ــق یحــق للبن ، تغییــر أو تعــدیل أي المطل

ــة  ــام المتعلق ــمــن الشــروط والأحك ــرات ب ــذه التغیی المنتج. وســیتم ابلاغــك بھ
 یوم.  60باشعار مسبق مدتھ 

 
إذا كنــت بحاجــة إلــى مزیــد مــن التوضــیح أو فــي حالــة عــدم موافقتــك علــى  •

ــة، یرجــى  ــدة / المعدل ــام الجدی ــارة الشــروط والأحك ــرع خــلال  زی ــرب ف أق
 .600565656الفترة المحددة أو الاتصال بنا على 

 
 
 
إذا كــان لــدیك أي شــكوى أو إقتــراح، یرجــى الاتصــال بنــا علــى الـــرقم  •

ــال الشـــــــــــــكوى علـــــــــــــى  600565656 أو قـــــــــــــم بارســـــــــــ
customercare@nbq.ae ــي ــدوبنا فــــ ــك منــــ ــل معــــ .  سیتواصــــ

غضـــون یـــومي عمـــل لمناقشـــة تفاصـــیل الشـــكوى. الوقـــت المقـــدر لحـــل 
 یوم عمل.   30أیام عمل بما لا یتجاوز   10الشكوى  ھو  

• All charges and fees are inclusive of Value Added 
Tax (VAT). For full and latest fees & charges and 
other product details please visit our website 
www.nbq.ae 

• The granting of overdraft facility is subject to credit 
approval. The Bank at its sole discretion, reserves 
the right to approve/decline request for overdraft 
facility, based on your credit profile and affordability 
assessment.  Overdraft amount you are eligible for, 
and the interest rate offered may differ from the 
above example based on your credit profile or due 
to a change in the information provided. Please 
refer to the Facility Offer Letter for the final terms of 
your finance facility. 

• You have the right to withdraw or cancel the 
contract within 5 business days from the date of 
signing the contract unless you have waived this 
right in writing. 

• The Bank reserves the right to make permissible 
changes to the Term & Conditions related to the 
product. You will be given 60 calendar days’ notice 
before such changes are implemented.  

• If you need further clarification or if you are not 
accepting the new / modified terms and conditions, 
please visit the nearest branch within the specific 
period or call us on 600565656. 

• If you have complaint/suggestion, please call us at 
600565656, or send your complaint at 
customercare@nbq.ae. Our representative will 
contact you within 2 working days to discuss the 
details of the complaint. Estimated time to resolve 
the complaint is 10 working days and not exceeding 
30 working days. 

 Disclaimer تنویھ
ــة  ــروط الكامل ــت الش ــذا لیس ــیة ھ ــائق الرئیس ــان الحق ــي بی ــواردة ف ــات ال المعلوم

ــواردة فــي ھــذا المســتند بھــدف تلخــیص المیــزات  و جُمعــت ، للعقــد المعلومــات ال
ــددة  ــات المح ــیة للمنتج ــبالرئیس ــذا بموج ــتج  ھ ــل للمن ــم العمی ــد فھ ــع لتأكی المرج

ــى  ــل للحصــول عل ــب العمی ــل معالجــة طل ــھ قب والخــدمات والمخــاطر المرتبطــة ب
ــاني ــھیل ائتمـ ــینتلا و ، تسـ ــتج معـ ــل فـــي أي منـ ا للتعامـ ــً ا أو طلبـ ــً  ، شـــكل عرضـ

The information in this Key Facts Statement is not the 
full terms of the contract. Information in this document 
has been compiled with the objective of summarizing 
key features of the specific products under reference to 
confirm customer’s understanding of the product and 

http://www.nbq.ae/
http://www.nbq.ae/
http://www.nbq.ae/
mailto:%D8%A5%D8%B0%D8%A7%20%D9%83%D8%A7%D9%86%20%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%83%20%D8%A3%D9%8A%20%D8%B4%D9%83%D9%88%D9%89%20%D8%A3%D9%88%20%D8%A5%D9%82%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AD%D8%8C%20%D9%8A%D8%B1%D8%AC%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%20%D8%A8%D9%86%D8%A7%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%20600565656%20%D8%A3%D9%88%20%D9%82%D9%85%20%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%83%D9%88%D9%89%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20customercare@nbq.ae.%20%20%D8%B3%D9%8A%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84%20%D9%85%D8%B9%D9%83%20%D9%85%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%A8%D9%86%D8%A7%20%D9%81%D9%8A%20%D8%BA%D8%B6%D9%88%D9%86%20%D9%8A%D9%88%D9%85%D9%8A%20%D8%B9%D9%85%D9%84%20%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%82%D8%B4%D8%A9%20%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B5%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%83%D9%88%D9%89.%20%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%82%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%82%D8%AF%D8%B1%20%D9%84%D8%AD%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%83%D9%88%D9%89%20%20%D9%87%D9%88%2010%20%D8%A3%D9%8A%D8%A7%D9%85%20%D8%B9%D9%85%D9%84%20%D8%A8%D9%85%D8%A7%20%D9%84%D8%A7%20%D9%8A%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%B2%2030%20%D9%8A%D9%88%D9%85%20%D8%B9%D9%85%D9%84.
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یجــب أن یســتند أي قــرار للاســتفادة مــن منتجــات وخــدمات بنــك أم القیــوین و
ــي مســتندات  ــواردة ف ــل للمعلومــات ال ــل العمی ــل مســتقل مــن قب ــى تحلی الــوطني إل

 .العرض والمستندات القانونیة الأخرى

services and its associated risks before Customer’s 
application for credit facility is processed. It does not 
constitute an offer or solicitation to deal in any specific 
product. Any decision to avail the product and services 
of NBQ should be based on independent analysis by 
the Customer of the information contained in offering 
documents and other legal documents.      

 Warning تحذیر
في الحساب، فقد یؤثر    یداعاتالإبسبب عدم كفایة  مكشوفًا  حسابكظل  إذا  .1

ذلك على درجة الائتمان الخاصة بك مما قد یحد من قدرتك على الوصول  
 إلى القرض/التمویل في المستقبل.  

 
 
السحب على المكشوف في أي وقت، وسیطُلب   تیجوز للبنك سحب تسھیلا .2

 عند الطلب. للبنك على حسابك المستحقة منك سداد جمیع المبالغ 
 
الوفاء بالتزاماتك وفقًا للشروط والأحكام المتفق علیھا، فقد  إذا فشلت في  .3

تكون ھناك آثار سلبیة، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر العقوبات  
 وإجراءات التحصیل والإجراءات القانونیة.

 
 
للبنك    ھ یحقفإن  المكشوف، ودیعة لتسھیلات السحب على   تقدم عندما  .4

لسداد جمیع المبالغ المستحقة  ودیعة و/ أو إجراء المقاصة  استخدام أي 
 علیك.

 
 

 
یجب علیك الاحتفاظ بإجمالي المبلغ المستحق بموجب السحب على   .5

المكشوف (بما في ذلك جمیع الرسوم والفوائد المفروضة) ضمن حد  
قد یتم رفض جمیع المعاملات التي تتجاوز الحد وربما  الائتمان المعتمد. 

 یتم فرض رسوم اضافیة وفقاً لتقدیر البنك المطلق.  
 
 
لدى البنك للمقاصة مقابل المبالغ المستحقة   كحسابات اَ من یمكن استخدام أی  .6

 بموجب السحب على المكشوف. 
 
أو إذا لم یتم  إذا انخفضت مستویات دخلك بعد الموافقة على القرض .7

زیادة  تسبب في ی، مما الإفصاح عن أي التزام مالي في وقت الموافقة
اً  یكون البنك ملزم لن قدرتك على تحمل التكالیف،    علیك وعدم عبء الدین

 بالتسھیلات. أخرى تتعلق  مساعدةأي تقدیم أو  التسھیلبإعادة ھیكلة 
 

1. If your account remains in overdrawn status due 
to insufficient credits to the account, this may 
affect your credit score, which may limit your 
ability to access loan/ financing in the future. 

2. The Bank may withdraw the overdraft facility at 
any point of time, and you would be required to 
repay the Bank all outstanding on your account 
upon demand. 

3. If you fail to meet your obligations as per the 
agreed Terms and Conditions, there may be 
adverse implications, including but not limited 
to penalties, collection measures and legal 
action. 

4. When you provide a deposit for the overdraft 
facility, the Bank has the full right to keep lien 
and set off any deposit to pay the full amounts 
owed by you. 

5. You should keep the total outstanding under 
your overdraft (including all fees and interest 
charged) within the sanctioned credit limit. All 
transactions exceeding the limit may be rejected 
and additional fees may be charged at the sole 
discretion of the Bank. 

6. Any accounts you have with the Bank may be 
used to set off against amounts owed under 
your overdraft. 

7. If your income levels deteriorate after the loan is 
approved or if any financial liability is not 
disclosed at the time of approval which may 
cause your debt burden to be higher than your 
affordability or regulatory threshold, the Bank 
will not be responsible to restructure the facility 
or any other relief pertaining to its facilities. 

 أقر بموجب ھذا بأنني قد قرأت وفھمت محتویات بیان الحقائق الرئیسیة ھذا. 
I hereby acknowledge that I have read and understood the contents of this Key Facts Statement. 

 
 

 
Customer Name 

  
 اسم العمیل 

 
Mobile Number 

  
 رقم الھاتف 

 
 

Email Address 
  

 البرید الالكتروني 
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Date  التاریخ 

 
Customer Signature 

  
 توقیع العمیل 

 
BM/RM signature 

 

  
توقیع مدیر الفرع/ مدیر شؤون  

 الحساب 
 

 
 


